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1 UBER DAS PROJEKT TROPFERLBAD 2.0

In Reaktionauf die Klima&nderungen in den letzten Jahrzehnten und Jahren, welche global,
europaweit, in Osterreich und auch in Wien spdzy R YSa&aol NJ &AyRX GNN3IG RI 2
Hond 1 dzNJ wSRdzl A2y RSNJ aGNRGAE&OKSy MittelpudkiHek ( T dzy 3
Forschung, die als kiihlende Inseln in der Stadt zu verstehen.

5SNJt NE2S{GGAGSt a¢NILIFSNIOGIR nwodna o0STASKG &AO0OK
hygienischen Verhéltnisse ab 1887 in Wien errichtet wurden. Als Wohléitmithtung waren diese

Bader ein Segen fur die Gesundheit der Menschen in der Rdaiuswirkungen des Klimawandels

geben Anlass dazdie einstige Idee aufzugreifen und neu zu interpretier®re Coolspots sollen es

den Tropferlbadern gleichtun, indesie der Wiener Bevoélkerung in der heiRen Jahreszeit Abkihlung
verschaffen und sich positiv auf das Wohlbefinden auswirken.

Das Projekt zeichnet sich durch einen partizipativen Charakter aus: Die Coolspots werden gemeinsam
im cokreativen Prozessnit den hitzegeplagten Wienerinnen und Besucherinnen entwickett
umgesetzt Dem liegt zugrunde, dass die Klimawandelkrise und dementsprechend die
Klimawandelanpassung eine Planung fir viele erford®: klimapositiven, offenen undnovativen
Stadtrdume sollen den Bedirfnissen vieler Bevdlkerungsgruppen entsprechen und so das
Gesundheitsrisiko von extremen Hitzeperioden in Stadten minimie@leichzeitig entstehen
Freiraume, die verschiedene Nutzungen zulassen. Das Projekt fokusséaiell auf gefahrdete
Gruppen, wie altere Personen, Kinder, Jugendliche und einkommensschwache Personen. Daher ist es
besonders wichtig, dass an den Coolspots kein Konsumzwang herrscht, damit viele Personen die
Sommerfrische im Coolspot geniel3en kénnen

Zuraktiven Einbindung der Bevolkerung komnartizipative Methoderim (teil)6ffentlichen Raum
zum Einsatz.

Die Entwicklung und Umsetzung umfasst zwei prototypische B@owispots, welche modular und

wandelbar konzipiert werden. Als preof-concept soll eine Skalierung des Trépferlbads 2.0, etwa fiir

anderen Stadtteile, erbracht werden. Durch die Reproduziediairkon o6ffentlich zuganglichen

Griinorten zur Abkiihlung kann ein Beitrag geleistet werd@i y o /-2 &G adBN] ¢ AY 3S&|
Stadtgebiet aufzubaueruch die Frage der Finanzierung wird im Projektverlauf betrachtet

DerEsterhdzypark im 6. Bezirk und &hlingermarkt im 21. BezskehenalsStandorte fir die Demo
Prototypen im Mittelpunkt der ForschungIim vorliegenden Bericht werden die Ergebnisse der
partizipativen Malinahmewé&hrend der Bauphasam Schlingermarlerlautert.

Link zu Projektwebsitéitp://www.troepferlbad.at/
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2 UBER DEN STANDORT

Der Schlingermarkt, auch bekannt als Floridsdorfer Markt, tragt seinen Namen aufgruaeindélatz
SAYTIFraaSyRSYy DSYSAYRSO!l dzda o MOK in deyi B&iNEnFBridslorf! £ a
und Donaustadt ist er der erste Wiener Markt mit einem Leitbild, welches im November 2018
entsprechend der im Oktober 2018 in Krafttretenen Novellierung der Wiener Marktordnung
herausgegeben wurde. Mit demlLeitbild wird die Rolle von o6ffentichen Raumen als
Kommunikationsort in Stadten wie auch die Rolle der Nahversorgung und lokalen
Lebensmittelproduktionim urbanen Raum aufgearbeitet.

750 Meter entfernt von der Sund UBahnstation Floridsdorf (Richtunglorden) liegt der
Schlingermarkt in einem der altesten Siedlungsbereiche des Bezirks. Der unmittelbar angrenzenden
Brinner Strale folgen stadtauswarts groR3flachige Industried Gewerbegebiete und
Siedlungserweiterungsgebiete der Nachkriegszeit (Gro&jsdibrf, Leopoldau).

Der Platz charakterisiert sich durch die Umfassung des Gemeindebaus und die darin befindlichen
ErdgeschoRlokalitaten, welche gleichermaRen Teil des strategischen Leitbildes sind. Durch die
standigen Marktstdnde ist das Fortbewegen \8iand zu Stand unter Schirmen und Vordachern auch

im Schatten und bei Schlechtwetter moglich. Teil des Leitbildes,islieestadtklimatische Relevanz

des Marktes und Platzes durch Baume, Schattenplatze, Graser und Staudenbeete, wassergebundene
Oberflacha und hellere Materialien zu beleuchten.

Oty

T

i

/ o 3 ? 5
/ = o @0 Mitwirkende » Spende der Webste |

’Abbi'ldungz Schlingéfharkt und Umgebung (Quelle: OpenStreetMab)
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2.1 Zum Coolspot

Am SchlingermarkentstentA ¥ %dz3S RS&a t N22S{da ¢NI LJFSNGnolR HO®
oCoolspot ist eine kiihlende Oase innerhalb von einem dicht gebauten Stadtgebiet. Durch Pflanzen,
Wasser und verschiedene Ausstattungselemerien(BeispieMobel, PflanztrogeTrinkbrunneretc.),

die zum Verweilen und zur Nutzung einladen, solkéinlenderOrt mit Aufenthaltsqualitat vor allem

an heil3en Sommertagen entstehen.

Der vorliegende Ergebnisbericht erfasst die Ergebnisse der partizipativen Malihahmen wahrend der
Bauphase von Juni bis September 2020 und befasst sich mit Rickmeldungen der unterschiedlichen
Nutzerinnengruppen am Markt zum Design des Coolspots.

2.2 Nutzerlnnengruppen

1 Markt-Besucherlnnen/Einkaufend®er Schlingermarkt wird aufgrund des Mafugebotes
aufgesucht, um Lebensmittel einzukaufen, aber auch um durch den Markt zu flanieren
und/oder de kulinarischen Angebote zu geniel3en (fur Kaffeepausen, Mittagspausen etc.).

i Marktstandlerlnnen Die Betreiberlnnen und Verkauferlnnater fixen Marktstande sind
Montag bis Freitag von 6 bis 20 Ulspwie Samstag von 6 bis 18 Uor Ort. Die
Betreiberlnnen des Bauernmarktesn Landparteienplatbeginnenfreitags und samstags
zwischen 5 Uhr und 8 Uhr und betreibdie Stdnde bis 12 Uhbeziehungsweis@inzelne
Stande bis 12:30 Uhr

1 Altere Menschen: Altere Personen bilden die prasenteste Nutzenengruppe am
Schlingermarkt Insbesondere die Marktatmosphare und das Einkaufen Wen
Produzentinnen der Lebensmittel ist Mitgrund fiir deren Aufenthalt am Schlingermarkt. Der
Pensionistinnenclub in den Raumlichkeiten des Schlingerhofs kann als wehened fir
deren Anwesenheit am Schlingermarkt genannt werden.

91 Bewohnerlnnen der unmittelbaren UmgebundPersonen mit kleinem Wohnraum
einkommensschwache PersonemRund um den Schlingermarkt befinden sich einige
Wohnanlagen mit kleineriVohnraum (mm BeispielSchlingerhgf Dies fuhrt dazu, dass der
Schlingermarkt vor allem in den heilden Sommermonaten von Anrainerinnen zum €aikals
Ata2 2KYTAYYSNE 2RSNJ aoDFNIiSya 3ISydzil d SANRI F
und/oder zu heif? ist.
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3 METHODIK

Fir die Erhebungen und partizipativen Maf3nahnaem Schlingermarkzum Projekt Tropferlbad 2.0
wurden gqualitative Forschungsmethoden angewandt.

Qualitative Sozialforschungst die Erhebungund Auswertung nicht standardisierter Daten Als
Analysemittel werden dabeidufiginterpretative und hermeneutische Methodemngewandt

Ziel der Erhebungenist die Sammlung und Erfassungon Erkenntnissen zur Alltagswelder
Untersuchungspartnerinnen und UntersuchungsparineelcheY | 3f A OK a (# 2aN3if o 204y YSlydz
sollen um ihre Eigensicht darzustellen Die Untersuchungspamerinnen sind somit

a 9ELISNI Sy k 9 ELISNI A yy Sy DérfrorsdetticSHoracBeyitiegibt §icBnodlicfist 6 St G & @
RANB1G Tdzy 2RSNI yI K 'y RSy yhNIXWBRsBA sidh 8en Odtti§ek Sy a =
Eigenarten, Reglementen, Strukturen etc. auseinandergentgencEinblick in die Lebenswelt seiner
Untersuchungspartrgnnen zu bekommerd o D{SIKNHZz] (i dzNX& RSB NI C® NEIDEXMA0 HzND T
(vgl. Breuer 1996 in: Lettau und Breuer s.a.)

Qualitative Sozialbrschungorientiert sichstark am Einzelfal{am spezifischen Phanomemyelcher

moglichst detailliert und in seinen vielfaltigen Facetten erfasst (statt einer Orientierung an
aaAlGiSt gSNISya @2y o DNggréed $nadery Rejeklaine SSyfamproben Ly & 2 F ¢
untersucht.

Der Fokugualitativer Forschuntiegt zumeist auf der Entwicklung neuer Theorien und/oder Modelle

fur bestimmte Bereiche anstatt auf dd?riifung bestehender Theoriemm Schlussverfahren der

Induktion  wird aufgrund  konkreter  Erfahrungen/Beobachtungen auf  allgemeine
Hypothesen/Theorien geschlossePas bedeutet, dass ein so genanmie® N S A ( SNHzy 34 a OK f d;
Spezifischen zum Allgemeinesorgenommerwird (vgl. Lettau und Breuer s.a.)
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4 ZUSAMMENFASSUNG DER ERHEBUNGEN

Im Zuge de<Projekes Tropferlbad 2.0 fanden in der Bauphase der Coolspots im Sommer 2020
partizipative MalRnahmen am Schlingermarkt zur Erhebung von Riuckmeldungen und Resonanzen
verschiedener Nutzerinnengruppen zum Design des Coolspots Biasie Erhebungen zeichnen ein
erstes Stimmungsbild aus der Bevolkerung ZDesign undzur zukinftigerNutzung degyeplanten
Coolspos. Diese Erkenntnisseerden alsinput fur die Gestaltungotentieller weitererCoolspots in
Stadtendienen.

4.1 Termine

An folgenden Terminen fanden gezieltarfizipative Malinahmen am Schlingermarkt seiteASK3
GmbH statt:

Partizipative MalRnahmeram Schlingermarkt19. Juni2020, 10:00bis 12:00 Uhr
Partizipative Mal3nahmen am Schlingermarl&6. Juni 202010:00 bis 12:0@hr
Partizipative Mal3nahmen am Schlingermarkt, 24. Juli 202@,00 bis 12:0@hr
Partizipative Malnahmen am Schlingermarkt, 7. August 200000 bis 12:00hr
Partizipative Malnahmen am Schlingermarkt, 4. September 202000 bis 12:00Whr

= =4 =4 4 =4

4.2 Partizipative Mafiahmenin der Bauphasam Schlingermarkt

Bei den partizipativen Mallnahmen in der Bauphase am Schlingermarkt wurden verschiedene
Erhebungsmethoden angewandt: Einerseits wurdeformationsmaterialien verteilt und mithilfe

eines Leitfadengsesprachemit Interessierten und Besucherlnnergefihrt, andererseits wurden
zweiseitige Fragebdgen fur Resonanzen zum geplanten Coolspot aufbereitet.

Die partizipativen MaRnahmen in der Bauphase hatten vor allem zupddieh Information die keite
Offentlichkeit auf die Veranderungen aufmerksam machensowie Interesseund Neugierdezu
wecken.Das Baugeschehen bietet gute Anknipfungspunkte dafiir, mit Menschen ins Gesprach zu
kommen Uber das Projekt und die Coolspatsinformieren, die Bevidlkerung vermehrt zu aktivieren,
sowie erste Rickmeldungen zum Design der Coolspots einzulholdieser Phase istberauch mit
Beschwerden, Widerstand, sowie Unmut und Argetwa uber Baularm oder uber die
Verbauung/eingeschranktidutzung des Platzezu rechnen

In dieser Phase wurdemm Schlingermarktor allem die folgenden tbergeordneten Methoden und
Formate aus dem Beteiligungsdesign eingesetzt:

1 Aufsuchende Formen der Beteiligung/Kommunikation

1 Information & Aktivierung

9 Aktivierende Befragung/Gesprache vor Ort

9 Tailoring(Anpassen von Botschaften, MalRnahmen, Aktivitdten etc. an die Bedurfnisse der
unterschiedlichen Zielgruppén
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T

Kooperation mit lokal gut verankerten Einrichtungen (Kooperation und gemeinsame
Information mit der Gbietsbetreuung vor Ort)

4.3 Beschreibungler angewandterpartizipativenMethoden

Das Programm diente der Einholung von Rickmeldungen von Blrgerinnen und Birgern zu Design,
Funktionalitat sowie zukinftiger Nutzung des Coolspots und auch der InformationsverigreMle
gewahlten Methoden fallen untermufsuchende Formen der Beteiligungnd Kommunikation
Tailoring hat bei allen Formen der Beteiligung stattgefundd®ie einzelnen MalRnahmen waren
konkret:

T

Information & Aktivierung Mit der Verteilung vorinformationsblattern und Visualisierungen

des Coolspots wurdenteressierteMarktstandlerinnersowieMarkt-Besucherlnnen tiber den

in Bauphase befindlichen Coolspot informierisualisierungen, Grundrisse und Schnitte des
Coolspotsvurden ausgedruckt, hgezeigt und erklart, damit siatie Personen den Coolspot
besser vorstellen konnten. Zusatzlich wurden anhand dieser Blatter das Design, die
Funktionalitaten und Prinzipien sowie auch die méglichen Nutzungen der Coolspots erlautert.
Auch die Gebietsbetreung vor Ort hat aufsuchend und medial bei der Information Gber den
Bau des Coolspots unterstitzt.

Aktivierende Befragung Gesprache vor OriMithilfe eines Leitfadens wurden Gesprache mit
der Bevdlkerung gefuhrt, umwahrend der Bauphase Resonanzen, Magen und
Ruckmeldungen der Anrainerinnen und Anrainer, Besucherinnen und Besucher, der
Marktstandlerinnen undstandlerdes Schlingermarktesowie von weiteren Stakeholdern zu
Design und Gestaltung sowie mdglicher Nutzung des Coolspots einzuholen.

Aktivierende Befragung Fragebogen zWesign und erwarteter NutzungEin zweiseitiger
Fragebogen sollte anonym digleinungen zum Coolspot, weiteren Kiihloasen in Wien und
anderen Stadten sowie eine Einschatzung zur Nutzung des Coolspot8dstaiherinnen und
Besucher des Schlingermarktes erhelfénoperation mit der Gebietsbetreuung vor Ort).

Vertiefende Information zu derCoolspotPrinzipien Zur Erlauterung der Coolspot Prinzipien,
wurden die vier Prinzipien (Okologie & Vegetation, tesbhé Beschattung, technische
Kihlung, Nutzungsoffenheit) auf durchsichtigen Fohefbereitet, sodas die Kombination
dieser Prinzipien zu einem System beschrieben werden konnte.
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4.4 Besonderheitemler Erhebungen arStandort Schlingermarkt

Die Vorgehensweise bei den partizipativen Malinahmen und Erhebungen wurdenaStandort
Schlingermarkivie folgt angepasst:

1 In der Bauphase wurdenabile Erhebungemit aufsuchendem Charakteur Beteiligungam
Markt mit dem Klemmbrett durchgeftihrt

1 Der Fokus der beteiligenden Mal3nahmen in der BauplaaseSchlingermarkiag stark auf
dem Bereitstellen vorinformationen rund um den Coolspot sowie a@esprachenmit
verschiedenen Nutzerinnen und Nutzern, um Rickmeldungen und Meinungebesign des
Coolspots und zur zukinftigen Nutzung einzuholen.

1 Teilnehmendebei den Erhebungen waren vorwiegendarktstandlerinnen(Bauernmarkt
und fixe Marktsénde), Markt-Besucherlnnen (Einkauf, Kulinarik), Bewohnerlnnen der

unmittelbaren Umgebung (dieQly { OKf Ay 3ISNX I NJ G T dzy ¢SAt I ¢
Seniorinnen

1 Vulnerable Personengruppewaren hier vor allemPersonen mit kleinem Wohnraum, altere
Personen

9 Trotz Bautéatigkeiten und eingezaunter Baustelle hat das Marktgesch#ie#tags, samstags)
stattgefunden, wodurch in dieser Phadie raumlichen Einschrankungen omniprasenaren
und demzufolge die Ruckmeldungen beeinflusst haliendie Bautatigkeiten zur Errichtung
eines Mistplatzes der MA48und einer WGAnlage am Landparteienplatzgleichzitig
durchgefiihrt wurden wurde haufigauf die gesamten baulichen Anderungen am PBxzug
genommen.

1 Im Vergleich zur Bauphase des zweiten Deétendortes im Esterhazyparkonnten die
Erhebungen direkbei der Baustellestattfinden und eindirekter rdumlicher Bezugzum
Coolspothergestellt werden

4.5 Zusammenfassende Ergebnisse

In der Bauphase des Coolspots am Schlingermarkt wurden von Juni bis September 2020 ir@@esamt
Gesprachegefiihrt, an welcheri11 Personerlinterviewt wurden.

Besonders beim Schlingermarkt zeigen sichAdiswirkungen des Beteiligungsparadoxan&/ahrend
zu Beginn der CoolspeBaustelle skeptische und negative Meinungewor allem von Seiten der
Marktstandlerinnenam Bauernmarkt (welche sich durch diéatzEinschréankung beeintréchtigt und
verdrangt fiihlten) Gberwogen, wurden dittickmeldungen zum Coolspd¢ naher die Fertigstellung
rickte, zunehmend positiver Diese Entwicklung steht auch stark im Zusammenhang damit, dass
wahrend de Sommes 2020 aufdem Landparteienplatz eindreifache Baustellevorzufinden war:
Zeitgleich mit der Coolspdaustelle wurden ein groRer Mistplatz und eine o6ffentliche-XWlage
gebaut (unabhangig vom Projekt Tropferlbad 2.0). @viei Baustellen wurden als ein@esamt
Baustellegesehenwodurchdie Meinung der Befragten zum Coolspot wesentlich beeinflusstie -
die zu Beginmler Baustelldbestehenden negativen Stimmungen siheimzufolgeauf dieseSituation
der groRBen GesamiBaustelle zuriickzufiihren(vgl. Osterreichische Gesellschaft fiir Umwelt und
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Technik OGUTJ nachReinert 2012und Ministerium fir Wirtschaft, Innovation, Digitalisierung und
Energie des Landes NordrhaMestfalen 2012

Generell stol3en Design und Gestaltung des Coolspotber auf viel Zuspruch sowohl bei

Marktstandlerinnerwie auchbei Anrainerinnen und Besucherinnériele BesucherinnedesMarktes

sindgegeniber da Entwicklungn am Marktpositivgestimmtsind und verbindenden Coolspot mit
einer Chanceind Aufwertungfir den Markt

4.5.1 Information& Aktivierung

Viele Befragte gaben an, dabsen das Vorhaben um den Coolspot nicht bekannt war. Das Interesse
am Gesprach, den Entwicklungen am Markt und am Coolspot und dem Projekt selbst war sehr
durchwachsen, von sehr begeisterten und interessierten Besucherlnnen und auch Marktstandlerinnen
bis hin zu Befragten, die kein weiteres Interesse zur Entwickldeg Marktplatzeshatten
beziehungsweiseum TeilAblehnunggegen die baulichen Anderungeaigten.

VielenBefragtengefallen die gezeigteBarstellungerdes in Bau befindlichen Coolspots gutezigll
wurde das Grurbeziehungsweiselie Planung der Bepflanzung, Sitzgelegenheiten, die Nutzung von
Wasser und Holz, der durch den Coolspot entstehende Schatten und Sonnenschutz positiv angemerkt.

Insgesamt war die Information zum Coolspot vor Ort iesdi Phase wesentlich, um den
Besucherlnnen und Margtandlerinnen das Projekt und den Zweck dasolspotshbeziehungsweise
dessen Vorziige naher zu bringen. Auch war es wijdhtidieser Phase den verschiedenen Stimmen
Gehor zu schenken und im Zuge dessehr Informationen bereitzustellen.

4.5.2 Aktivierende Befragungsespracheor Ort

Die bisherigen Aktivititen am Schlingermarkt sowie aimhEsterhazypark zeigen, dass sich die
Theorie zu den Phasen der Beteiligung bestafiits Interesse am Geschehen isutlich hoher
sobaldreale bauliche Verénderungen stattfindand sichtbar werdenDadurch ist es méglich mit den
Menschen ins Gesprach zu kommen, Uber das Projekt zu informieren und Meinungen zum Design zu
konsultieren (vgl. OGUTiachReinert 2012ind Ministerium fur Wirtschaft, Innovation, Digitalisierung

und Energie des Landes Nordrh&ifestfalen 202)

Ebenso bestatigt sich, dassgegen dewvorwiegend positiven Riickmeldungen in der Planungsphase
(siehe Ergebnisberichte der partizipativen MalBhahmen in der Planungsphase unter:
https://www.t roepferlbad.at/downloadsy zu Beginn der Bauphafeschwerden und Widerstande
identifiziert werden konnerund sich dieRickmeldungenzum Coolspotmit dem Fortschritt des
Bauprozessegum Positiven wenden

S etwa sind beim Schlingermarkt die Rickmeldungemm Coolspot inder Bauphasestarker
durchmischt Vor allemdie Standlerinnen vom Bauernmarktler freitags und samstags vormittags am
Landparteienplatz stattfindet, sindu Beginn derBaustelle weniger begistert Uber den aktuell
eingeschrankten Platz und die langeren Transpéeige zu den Lieferautos und folglieime langere
Dauer desAuf- und Abbaus der Markistande (diese Situation ist wiederunmit der gesamten
Umgestaltung des Platzes in Verbindung maden is). Manche Markstandlerinnen fihlen sictzu
wenig integriert in die Planung und Entscheidung der gesamten baulichen Anderungen am
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Schlingermarkt. Zusatzlittabeneinigeauch eine skeptische Haltung gegeniber dem Spriihnebel, der
durchdenhéufigen Windam Platadie Ware undlie Fenstera 6 S & O K Y dziité. Bugeim wird dgry
Nutzen des Coolspots direkt beim Bauernmarkt hinterfragt, da die Standlerinnen ohnehin bei den
Sténden bleiben miissten und der Markt zum Einkaufen d#Z#=it einer MarktbesucherinoMan

hatte lieber mehr Marktstande ermdoglichen sotienDie meistenMarktstandlerinnensind aber
dennoch gleichzeitig der Meinundassier Coolsposchdn aussehewird. Manche meinen auch, dass

der Coolspot eine gute Entwicklung am Markt 84it Verlauf der Bauphaséindert sich die Haltung
gegenlber des dblspotsgenerellauch von Seiten deviarktstandlerinnen eswerden zunehmend
positive Meinungenlaut.

Viele Kundinnen und Besucherinneam Markt sindvor allem gegen Fertigstellung des Coolspots
positiv eingestellt, ihnen gefallt die kiihlende ungriine Oasaund sie kdnnen sich vorstellen den
Coolspot wahrend des Einkaufens oder im Alltag zu nutZeslenBefragtengefallen die gezeigten
Darstellungendes in Bau befindlichen Coolspo&eziell wurde dasa D NMWeziéhungsweiselie
Planung deBepfanzung,die Sitzgelegenheiten, die Nutzung von Wasser und Hdkr, durch den
Coolspot entstehendeSchatten und Sonnenschuthaufig positiv hervorgehoben Auch viele
Anrainerlnnenfreuen sich Uberdie kihlende Oase und @ Verweilmdglichkeitenm 6ffentlichen
Raum.Manche Stimmen hingegen zeigesich vor allem zBeginn der Bauphase solidarisch mit
negativ gestimmtenMarktstandlerinnenund hinterfragen den Nutzen des Coolspots auf dem Platz
des Bauernmarktes. Auch zu erwéhnen ist, déssauch beim Estedrzyparkeine Skepsis gegeniiber
einer mdglichen Aneignung des Coolspots durch alkoholkonsumierende und obdachlose Personen
besteht, die durch deren Anwesenheit andere Personengruppen abschrecken kdnnten.

Je mehr vom Coolspot sichtbar wurde, degpositiver waren sowohlMarktstandlerinnenals auch
Besucherlnnen des Marktes gegenuber dem Coolspot gestimmt.

4.5.3 Aktivierende Befragungrragebogen zu Design und erwarteter Nutzung

Vor Ort zeigte sich, dadas Formates Fragebogens zu Design und erwartdbetzung in dieser Phase
kaum anwendbarst. In den Gesprachen stellte sich heraus, desiber die Informationsweitergabe
und das Einholen der Rickmeldungen kaum weiter hinaus gehen konitas. heifdt die
anzutreffenden Personemarennicht bereit sichZeit zu nehmen, um den Fragebogen auszufiillesh
sich damit im Detail mit dem Coolspot auseinanderzusetiZeer anderem aus diesem Gruwdrden
Fragebdgen bei der Martdfel zum Entnehmen angebracht und die Méglichkeit geschaffeasebei
einem Standzu retournieren. Doch auch dafiéonnte keininteresse und keiiRicklaufverzeichne
werden.

4.5.4 Vertiefende Information zu de@oolspotPrinzipien

Bei den Coolspefrinzipien zeigt sich, dass diese zwar anschaulich sind, aber die inhaltliche Tiefe zu
weit geht, um sie in den Gesprachen im Detail zu diskutieren.

11

FFG powered by 4Tk +
energle
Forschung wirkt. fond

Dieses Projekt wird aus Mitteln des Klinday R 9 Y SNHAS¥2yRa 3ISFI NRSNI dzyR AY wl KYSy RSa

t

NE



b Biiro fir @ Tropferlbad 2.0
L] n( nachhaltige
Kompetenz

4.5.5 Impressionerder Erhebungen

¥ un

Abbildung3: Bauernmarktgescehen wahrend der Bauphase des Coolspots am Schlingermarkt, 19. Juni 2020
(Quelle: Eigene Aufnahme)

Abbildung4: Gesprach mit Standler von einem fixen Marktstand Uber die Baustelle und den Coolspot unter
Beahtung von Coron&icherheitsmalRnahmen, 26. Juni 2020 (Quelle: Eigene Aufnahme)
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